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Sesso D | Data di nascita 13/01/1974 | Nazionalita Italiana

Stato Civile Separata

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Da gennaio 2021 ricopro il ruolo di legale rappresentante della societa Best Live S.R.L. mansione amministrativa

|
Da Settembre 2006 a Gestione punto vendita abbigliamento donna “Haria-Ha”.
Luglio 2017 Via Diaz - 80055 — Portici — (Na)
Area:
Commerciale/Amministrativa
Settore:
Abbigliamento donna.

Attivita svolte:

Gestione completa del punto vendita sia per quanto riguarda laspetto
prettamente commerciale che quello amministrativo. Dall’accoglienza della
clientela alla fase della vendita, il tiassortimento della merce venduta,
Petichettatura riguardante la composizione tessile ed il prezzo, all’allestimento
delle vetrine. Mi occupo di tutte le fasi propedeutiche alla vendita e al
mantenimento della contabilita. Dall’emissione degli scontrini fiscali, alla
catalogazione degli stessi per la presentazione al commercialista. Gestisco
personalmente anche gli ordini presso i fornitori recandomi nei loro showroom
e pianificando la merce da acquistare in base alle stagioni. Organizzo gli
approvvigionamenti tramite le spedizioni di alcuni fornitori che non hanno la
sede legale nella provincia di Napoli.

Da Maggio 2004 a Addetta alle vendite presso “Little House”
Giugno 2006 Viale Tiziano - 80055 — Portici (Na)

Area:

Commerciale/Amministrativa

Settore:

Mobili ed Arredi

Attivita svolte:

Accoglienza della clientela, processo di vendita in tutti i suoi aspetti (dalla
preparazione dei preventivi alla conferma degli ordini, fatturazione della merce
venduta, pianificazione ed organizzazione delle spedizioni nonché la gestione
dei pagamenti). Caricamento dati clienti nel database gestionale e sviluppo degli
sconti da applicare ai tipi di pagamento correlati ai listini applicati della societa.
Preparazione di report mensili da consegnare al Responsabile per il calcolo delle
provvigioni di vendita.



Da Aprile 2003 a
Aprile 2004

Da Dicembre 2001
A Marzo 2003

Da Novembre 1997
a Maggio 2001

Impiegata Commerciale presso Studio di Moda “Ricciardelli”
Piazza dei Martiri — 80143 — Napoli

Area:

Amministrativo/Contabile

Settore:

Abbigliamento donna.

Attivita svolte:

Ricerca e gestione della clientela sia italiana che estera; organizzazione di
eventi fieristici (dalla prenotazione dei voli e degli hotel, all “allestimento ed
eventuali modifiche da apportare agli stand per I'esposizione degli articoli e
dei pannelli pubblicitari). Inoltre seguivo la registrazione dei marchi, la
pubblicazione sui giornali di settore, e la preparazione dei cataloghi.
Tramite il software gestionale interno caricavo gli ordini dei client,
preparavo i preventivi e meccanizzavo le fatture di acquisto e di vendita. Mi
recavo presso gli Istituti di Credito e gli studi dei fornitori per le varie
commissioni esterne.

Titolare Punto vendita abbigliamento donna “Lulamy”
Via Chiaia — 80143 - Napoli

Area:

Gestionale

Settore:

Abbigliamento

Attivita svolte:

Responsabile del punto vendita; mi occupavo dei flussi di acquisto, vendita,
cassa, rapporti con i fornitori, gestione dei resi e dei cambi; organizzazione
interna del punto vendita, approvvigionamento e riassortimento merci,
preparazione vetrina, gestione pubblicitaria attraverso i maggiori social network.

Seguivo tutto Paspetto burocratico e amministrativo/contabile del punto
vendita.

Arredatrice e addetta vendite presso I'azienda “Gorgone Arredamenti”
Via Melitiello - 80025 — Casandrino (Na)

Area:

Tecnico/Commerciale

Settore:

Mobili ed Arredi

Attivita svolte:

Mi occupavo, prettamente, di svolgere le mansioni di arredatrice; dal
rilevamento delle misure per l'ottimizzazione degli spazi interni (sia del
punto vendita che delle abitazioni dei clienti); tramite il software gestionale
interno realizzavo 1 prospetti grafici da proportre in base alle esigenze
richieste. Per quanto riguarda invece il settore vendita effettuavo
Iaccoglienza alla clientela, la preparazione dei preventivi, i relativi ordini da
imputare, la fatturazione della merce venduta e la gestione dei pagamenti che
venivano, successivamente, trasmessi all’ufficio contabilita.
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Da Settembre 1994 Addetta alle vendite presso “Galleria del Mobile™
a Settembre 1997 Via Nazionale delle Puglie — 80026 — Casoria (Na)

Area:

Commerciale

Settore:

Mobili ed Arredi

Attivita svolte:

Seguivo in prima persona tutto il processo della vendita al dettaglio dei mobili
e degli arredi (dall’accoglienza della clientela alla preparazione dei preventivi,
applicazione degli sconti in base ai listini di riferimento, modalita dei pagamenti;
e fatturazione). Inoltre svolgevo mansioni di segreteria e collaboravo con
I'addetta dell'ufficio amministrazione.

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE
||
1993/1994 Diploma Magistrale conseguito presso I'Istituto Don Milani di Napoli.
COMPETENZE
PERSONALI
||
Lingua Madre Italiano.
Altre linoue PRODUZIONE
S COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione
orale
Inglese C1 C1 C1 C1 C1

Competenze comunicative ~ Possiedo ottime competenze comunicative acquisite durante le mie esperienze nel
settore commerciale e delle vendite.

Competenze organizzative, — Eccellente padronanza dei processi di vendita; buona competenza nel controllo dei
gestionali e professionali  processi di lavorazione; forte leadership; conoscenza del business e del suo contesto
€conomico.

Competenze informatiche = Ottima padronanza degli strumenti Microsoft Office;

= Ottima conoscenza di Internet Explorer, della navigazione in rete e della gestione della
posta elettronica;

= Discreta conoscenza del programma gestionale “Moda Press”;

Patente di guida Patente tipo B.



ULTERIORI
INFORMAZIONI m

Hobby e Passioni  Teatro Amatotiale con la compagnia amatoriale “I TEATRAMANTT” nei seguent
spettacoli:

e “Sarto per signora”, commedia in III atti di Georges Feydau, nel ruolo del
Dottor Molino (protagonista) andata in scena il 4, 5 e 6 marzo 2016 presso il
“Teatro Pittore” — via Togliatti a San Giorgio a Cremano;

¢ Aiuto Regia in “Na matassa ‘mbrugliata”, commedia in III atti di Eduardo
Scarpetta, andata in scena il 4, 5 e 6 novembre 2016, presso la “Fonderia
Righetti” — Villa Bruno a San Giorgio a Cremano;

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.



